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Informacje ogólne o przedmiocie
	Przedmiot
	Systemy wspomagania decyzji w logistyce

	Kierunek studiów
	Logistyka

	Poziom studiów 
	II st.

	Semestr
	1

	Jednostka organizacyjna 
	Katedra Logistyki

	Liczba godzin (łącznie):
	45

	Liczba scenariuszy w przedmiocie
	22

	Liczba godzin wykładów
	30

	Liczba godzin ćwiczeń
	15

	Liczba ECTS
	4

	Koordynator przedmiotu
	dr Konrad Michalski 


Wprowadzenie
	Scenariusz nr
	6

	Temat zajęć/blok tematyczny
	Business Intelligence w logistyce

	Forma zajęć
	Wykład

	Czas realizacji jednostki dydaktycznej/bloku tematycznego
	90 minut

	Cel główny jednostki dydaktycznej/bloku tematycznego
	Przekazanie wiedzy na temat istoty i znaczenia Business Intelligence oraz podstawowych narzędzi analitycznych i raportowych wykorzystywanych do monitorowania procesów i wspierania decyzji w logistyce.

	Cele szczegółowe jednostki dydaktycznej/bloku tematycznego/modułu
	• Przedstawienie genezy i istoty koncepcji Business Intelligence.
• Omówienie roli dashboardów menedżerskich oraz logistycznych wskaźników KPI w procesie podejmowania decyzji.
• Przedstawienie podstawowych założeń analizy OLAP i Data Mining.
• Omówienie znaczenia raportowania i wizualizacji danych w procesach decyzyjnych.
• Przedstawienie koncepcji Self-Service BI oraz jej znaczenia dla użytkowników biznesowych.
• Omówienie wykorzystania Business Intelligence w monitorowaniu procesów logistycznych.

	Wymagania techniczne do realizacji jednostki dydaktycznej
	Komputer, projektor multimedialny (przy wykładzie stacjonarnym), dostęp do MS Teams (przy wykładzie zdalnym).

	Czynności organizacyjne i przygotowawcze
	Przygotowanie komputera i projektora/tablicy multimedialnej do odtworzenia prezentacji (przy wykładzie stacjonarnym).
Przygotowanie komputera i zainicjowanie wykładu w programie MS Teams lub innym (w przypadku wykładu zdalnego).


Harmonogram zajęć
	Nazwa zagadnienia 1
	Business Intelligence – geneza i istota koncepcji

	Planowany czas realizacji
	15 minut

	Sekwencja działań, zadań ćwiczeń lub innych aktywności w ramach zagadnienia 1
	Wprowadzenie do koncepcji Business Intelligence, przedstawienie jej genezy oraz roli w przekształcaniu danych w informacje wspierające podejmowanie decyzji.

	Nazwa zagadnienia 2
	Dashboardy menedżerskie i KPI logistyczne

	Planowany czas realizacji
	20 minut

	Sekwencja działań, zadań ćwiczeń lub innych aktywności w ramach zagadnienia 2
	Omówienie znaczenia dashboardów oraz kluczowych wskaźników efektywności w monitorowaniu i ocenie procesów logistycznych.

	Nazwa zagadnienia 3
	OLAP i Data Mining

	Planowany czas realizacji
	15 minut

	Sekwencja działań, zadań ćwiczeń lub innych aktywności w ramach zagadnienia 3
	Przedstawienie podstawowych założeń wielowymiarowej analizy danych oraz eksploracji danych jako narzędzi wspierających analizę biznesową.

	Nazwa zagadnienia 4
	Raportowanie i wizualizacja danych

	Planowany czas realizacji
	15 minut

	Sekwencja działań, zadań ćwiczeń lub innych aktywności w ramach zagadnienia 4
	Omówienie roli raportowania i wizualizacji danych w prezentowaniu wyników analiz oraz wspomaganiu interpretacji informacji decyzyjnych.

	Nazwa zagadnienia 5
	Self-Service BI

	Planowany czas realizacji
	10 minut

	Sekwencja działań, zadań ćwiczeń lub innych aktywności w ramach zagadnienia 5
	Przedstawienie istoty Self-Service BI oraz możliwości samodzielnego tworzenia analiz i raportów przez użytkowników biznesowych.

	Nazwa zagadnienia 6
	Monitorowanie procesów logistycznych z wykorzystaniem BI

	Planowany czas realizacji
	15 minut

	Sekwencja działań, zadań ćwiczeń lub innych aktywności w ramach zagadnienia 6
	Przedstawienie zastosowania narzędzi Business Intelligence w bieżącym monitorowaniu procesów logistycznych oraz wspomaganiu decyzji zarządczych.


Metody i narzędzia
	Wykorzystane metody dydaktyczne
	Wykład tradycyjny, Wykład problemowy, Studium przypadku, Dyskusja

	Narzędzia dydaktyczne
	Komputer z dostępem do Internetu oraz programu MS Teams lub innego (przy wykładzie tradycyjnym i zdalnym).
Projektor/tablica multimedialna (przy wykładzie tradycyjnym).
Prezentacja PowerPoint lub w innym programie przygotowana na wykład.

	Formy pracy
	Wykład

	Literatura inne źródła
	1. Surma, J., 2009: Business Intelligence. Systemy wspomagania decyzji biznesowych, PWN, Warszawa.
2. Wrycza, S., Maślankowski, J. (red.), 2019: Informatyka ekonomiczna. Teoria i zastosowania, PWN, Warszawa.
3. Sharda, R., Delen, D., Turban, E., 2018: Business Intelligence, Analytics, and Data Science: A Managerial Perspective, Pearson.
4. Few, S., 2013: Information Dashboard Design: Displaying Data for At-a-Glance Monitoring, Analytics Press.
5. Kostrzewski, M., Iwan, S., Koliński, A., 2025: Cyfryzacja zarządzania logistycznego, PWE, Warszawa.

	Uwagi dodatkowe
	 

	Załączniki
	Prezentacja zawierająca treści programowe


Ocena i ewaluacja
	Efekty uczenia się
	W1 – Student zna i rozumie podstawy funkcjonowania systemu wsparcia decyzji jako elementu systemu informacyjnego logistyki.
W2 – Student zna i rozumie znaczenie wspomagania informatycznego procesów decyzyjnych w logistyce.

	Metody weryfikacji efektów uczenia się
	Zaliczenie pisemne po zakończeniu całego cyklu wykładów.
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	PRZEDMIOT
	Systemy wspomagania decyzji w logistyce



Projekt współfinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027, 
Priorytet 1 Umiejętności, Działanie 01.05 Umiejętności w szkolnictwie wyższym 
image1.png
", szKoL arowNA

£ Wiessigco

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unig Europejska




